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PLANO DE ENSINO 2023/2

I. INFORMAGCOES GERAIS

Codigo da Carga

R Nome da disciplina horaria Horario
disciplina
semestral
36 h

. ~ ~ T-36h 32 feira
BSU7105 Comunicacao e Rt?lagoes 17:10 -
Interpessoais P-0h 18:30 h

E-Oh

Professor Responsavel: Vladimir Araujo da Silva

I1I. REQUISITOS:

III. CURSO PARA O QUAL A DISCIPLINA E OFERECIDA

552 Medicina Veterinaria — Turma 105520

IV. EMENTA

Comunicacao. Relacionamento interpessoal. Intersubjetividade. Uso adequado
dos recursos de acdao comunicativa na pratica profissional. Interpretacao e
compreensao das diferentes culturas e suas linguagens Atuagao em equipes.
Comunicacao dialdgica entre colegas, chefias e clientes.

V. OBJETIVOS

Objetivo Geral
Propiciar a reflexdo sobre a importdncia das relagdes interpessoais e da
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comunicacao nas diversas areas de atuacdo do individuo.

Objetivos especificos

- Despertar o interesse sobre o papel da comunicagao e dos recursos de
linguagem como forma de desenvolver competéncias relacionais e atitudinais
no trabalho;

- Propiciar conhecimentos acerca da importancia do papel estratégico do
individuo no grupo, tendo em vista os fatores socioculturais de coletivos
humanos e as transformacdes e exigéncias do mercado de trabalho.

VI. CONTEUDO PROGRAMATICO

. O bé-4-ba da comunicacao;

. Comunicacao nao verbal,;

. Paralinguagem;

. Cinésica;

. Proxémica;

. Tacésica;

. Caracteristicas fisicas e o ambiente;

. Aprendizagem da comunicacdo nao verbal;
. Percebo, logo comunico;

10. Comunicagao verbal;

11. Comunicagao nas relagdes de grupos e de trabalho;
12. Telecomunicagao.

OoNOCTUL P~ WNH

VII. CARATER EXTENSIONISTA Carga horaria: 0 h

A disciplina ndo apresenta carga horaria de extensao.

VIII. METODOLOGIA DE ENSINO / DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA

1. Procedimento metodoloégico

Serao realizadas aulas expositivas e dialogadas, bem como metodologias ativas
de ensino e aprendizagem.

2. Estratégias metodoldgicas

Serao utilizados quadro e giz, recursos audiovisuais, artigos cientificos e
atividades teodrico-praticas em sala de aula, de acordo com o conteudo
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abordado.

Aulas de reposicao poderao ser ministradas em qualquer dia letivo, inclusive
aos sabados de manha.

Observacao: todos os materiais disponibilizados serao para uso exclusivo na
disciplina, sendo proibida a sua reproducao ou disponibilizacao para terceiros,
bem como a gravacdo da aula em audio e/ou video.

3. Aulas praticas

A disciplina ndo terd aulas praticas.

4. Plataformas digitais, aplicativos e software (20% pode ser EAD)
Moodle - Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem institucional na qual sera
desenvolvida a disciplina: disponibilizacdo de materiais didaticos, entrega de
tarefas, atividades e avaliagbes, bem como onde serdo postadas as notas das
avaliacOes e computada a frequéncia.

5. Computo da frequéncia

A frequéncia sera computada mediante:

- Presencga nas aulas registradas na ferramenta “Presenca” do Moodle;

- Acesso aos materiais e cumprimento de atividades disponibilizadas no
Moodle, através da ferramenta “Relatérios” do Moodle com posterior registro
na ferramenta “Presenca” no caso de atividades remotas para recuperagao de
aulas e conteudos.

6. Suporte tecnoldgico

Computador ou tablet ou smartphone.

Outras informacoes relacionadas a metodologia de ensino

Informacoes sobre Horarios de atendimento extraclasse e monitorias:
Contato docente: O professor estara disponivel as quintas-feiras das 14h as
16h para atendimento extraclasse, no mezanino da biblioteca do CEDUP.
Quaisquer duvidas entrar em contato por mensagem pessoal via Moodle ou
pelo e-mail: vladimir.araujo@ufsc.br.

Monitores:

A disciplina nao prevé monitores.

IX. METODOLOGIA DE AVALIAGCAO

Havera apresentacdo de seminarios, estudos dirigidos, leitura de artigos
cientificos, atividades extraclasse via Moodle, sobretudo com o objetivo de
cumprir a carga horaria da disciplina, levando-se em consideracdo os dias nao
letivos.
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Os critérios de avaliagdo dos seminarios serdao: clareza na exposicao de ideias;
objetividade; dominio do conteldo; confeccdo dos slides, capacidade de
raciocinio légico sobre o tema abordado, uso do tempo; uso correto da
linguagem técnica e postura profissional.

Os Seminarios terdao peso 10,0.

Recuperacgao (REC)

Esta disciplina apresenta recuperacao, que sera realizada na ultima semana do
semestre letivo.

O estudante com frequéncia suficiente (FS) e nota entre 3,0 (trés) e 5,5 (cinco
virgula cinco) terd direito a uma nova apresentacdo no final do semestre (Res.
017/Cun/97, art. 70, paragrafo 2°).

A recuperacao (REC) serad realizada por meio de prova tedrica, na ultima
semana do semestre letivo, abordando todo o contelldo ministrado ao longo do
semestre. A avaliacao apresenta peso 10,0.

Nota final (NF)

A nota final sera a nota do seminario.

Caso o estudante realize recuperacao, a nota final sera calculada por meio da
média aritmética entre a nota do seminario e da REC.

Sera considerado aprovado o estudante que obtiver média final igual ou
superior a seis virgula zero (6,0), conforme o calculo acima, e que tenha
frequéncia, no minimo, 75 % das atividades da disciplina.

Os estudantes que deixarem de apresentar os seminarios deverao proceder de
acordo com a legislacao vigente na UFSC.

Recuperagao:

A concessdo de recuperacdo final em disciplinas de carater pratico que envolvam atividades de
laboratdrio ou clinica ndo é obrigatéria. Nestas disciplinas a possibilidade de nova avaliacao
ficara a critério do respectivo Colegiado de Curso, conforme previsto no Art. 70 da Resolugdo n.
17/CUN/97.

X. CRONOGRAMA

Aulas Data Conteldo CH Ext
1 08/08 Apresentacao da Disciplina
2 15/08 O bé-a-ba da comunicacao
3 22/08 Comunicagdo nao verbal
4 29/08 Paralinguagem
5 05/09 Cinésica
6 12/09 Proxémica
7 19/09 Tacésica
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8 26/09 Caracteristicas fisicas e o ambiente
9 03/10 Aprendizagem da comunicagdao nao verbal
10 10/10 Percebo, logo comunico
11 17/10 Comunicacgao verbal
24/10 Semana Académica
12 31/10 Comunicagao nas relagoes de grupos e de
trabalho
13 07/11 Telecomunicagao
14 14/11 Seminarios
15 21/11 Seminarios
16 28/11 Seminarios
17 05/12 Seminarios
18 12/12 Recuperagao

Total horas Extensao
Observacdo: Levando-se em consideracao a complexidade de cada conteludo e

o decorrer das aulas, o cronograma e a metodologia poderao ser alterados.

XI. BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica

BERLO, David Kemmenth. O processo da comunicagao. Sao Paulo: Martins
Fontes, 2003.

MOSCOVICI, Fela. Desenvolvimento interpessoal: treinamento em grupo.
20. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: J. Olympio, 2011. 393p.

LOTUFO JUNIOR, Zenon. Aperfeicoamento pessoal e relagcoes humanas.
Sao Paulo: Lisa, 1971. 2v. (Biblioteca de comunicagao e relagdes humanas; 4-

5)

Bibliografia complementar

MC DERMOTT, MP et al. Evaluating veterinary practitioner perceptions of
communication skills and training. Veterinary Record, v. 180, n.12, 25 mar
2017. Disponivel em:
https://veterinaryrecord.bmj.com/content/vetrec/180/12/305.full.pdf. [Acesso
em 09/08/2018].

ROZEMBERG B. Representacao Social de Eventos Somaticos Ligados a
Esquistossomose. Cad. Saude Publ, Rio de Janeiro, 10 (1): 30-46, jan/mar,
1994,

PERES F, ALVES SR, MOREIRA JC, OLIVEIRA SILVA 1. O processo de
comunicacao relacionado ao uso de agrotéxicos em uma regido agricola do
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Estado do Rio de Janeiro. Rev. Saude Publica 2001; 35:564-70.

PERES, F, LUCCA SR, PONTE LMD, RODRIGES KM, ROZEMBERG B et al.

SILVA, Maria Julia Paes da. Comunicacao tem remédio - a comunicacao nas
relacdes interpessoais em saude. 10. ed. Sdo Paulo (SP): Edicbes Loyola, 2015.

Bibliografia digital

MC DERMOTT, MP et al. Evaluating veterinary practitioner perceptions of
communication skills and training. Veterinary Record, v. 180, n.12, 25 mar
2017. Disponivel em:
https://veterinaryrecord.bmj.com/content/vetrec/180/12/305.full.pdf. [Acesso
em 09/08/2018].

PERES F, ALVES SR, MOREIRA JC, OLIVEIRA SILVA 1]. O processo de
comunicacao relacionado ao uso de agrotéxicos em uma regido agricola do
Estado do Rio de Janeiro. Rev. Saude Publica 2001; 35:564-70. Disponivel
em: https://www.scielo.br/pdf/rsp/v35n6/7069.pdf

PERES, F, LUCCA SR, PONTE LMD, RODRIGES KM, ROZEMBERG B et al.
Percepcao das condicdes de trabalho em uma tradicional comunidade agricola
em Boa Esperanca, Nova Friburgo, Rio de Janeiro, Brasil. Cad. Saude Publ,
Rio de Janeiro, 20(4):1059-1068, jul-ago, 2004. Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/csp/v20n4/21.pdf

QUIROGA, Tiago. Pensando a episteme comunicacional. 2.ed. - Campina
Grande: EDUEPB, 2013. 436 p. Disponivel em:
https://static.scielo.org/scielobooks/dt3qgx/pdf/quiroga-9788578792800.pdf
BRAGA, José Luiz (Coord.) et al. Matrizes interacionais - A comunicagao
constroi a sociedade. Campina Grande: EDUEPB, 2017. 452 p. (Colecao
Paradigmas da Comunicacdo). Disponivel em:
http://books.scielo.org/id/59g2d/pdf/braga-9788578795726.pdf
Observacao: A bibliografia digital podera ser alterada a critério do
Professor conforme disponibilidade de livros de acesso aberto nas
bibliotecas digitais.

XII. OBSERVAGCOES GERAIS

1) A frequéncia as aulas da disciplina é obrigatdria, ficando nela reprovado o aluno que ndo comparecer, no minimo,
a 75% das mesmas (paragrafo 2° art. 69, Res. 017/Cun/97).

2) Ao aluno que ndo comparecer as provas ou ndo apresentar trabalhos no prazo estabelecido sera atribuida nota 0
(zero), conforme paragrafo 4°, art. 70, Res. 017/Cun/97.

3) Havendo discordancia quanto ao valor atribuido a avaliacdo, o aluno poderd formalizar pedido de revisdo de prova
dentro do prazo de prazo de 2 (DOIS) dias Uteis, contadas a partir da divulgagdo do resultado.

4) 0 aluno que, por motivo de forca maior e plenamente justificado, deixar de realizar as provas previstas no plano
de ensino deverd formalizar pedido de avaliagdo & Diretoria Académica, dentro do prazo de 3 (TRES) dias Uteis,
recebendo provisoriamente a mencdo I (caput, artigo 74, Res. 017/Cun/97). Cessado o motivo que impediu a
realizacdo da avaliagdo, o aluno, se autorizado pela Diretoria Académica, devera fazé-la quando, entdo, tratando-se de
nota final, serd encaminhada ao Departamento de Administragdo Escolar - DAE, pela Secretaria Académica (paragrafo
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19, art. 74, Res. 017/Cun/97).0Observagdo: O julgamento do motivo que impediu a realizagdo de qualquer uma das
provas ndo é do professor ministrante. No caso da presente disciplina cabe a Diretoria Académica efetuar o julgamento
e, se assim entender, autorizar por escrito que o professor ministrante realize outra avaliagdo. A avaliagdo substituta
sera efetuada em data e horario fixados pelo professor ministrante.

5) Prescreve o paragrafo 2° do art. 70 da Res. 017/Cun/97: O aluno com frequéncia suficiente (FS) e média das
notas de avaliagBes do semestre entre 3,0 (trés) e 5,5 (cinco virgula cinco) terd direito a uma nova avaliagéo no final
do semestre.

6) Prescreve o paragrafo 3° do artigo 71 da Res. 017/Cun/97: O aluno enquadrado no caso anterior (previsto pelo
paragrafo 2° do art. 70) terd sua nota final calculada através da média aritmética entre a média das notas das
avaliacdes parciais e a nota obtida na avaliacdo estabelecida no citado paragrafo.

7) Conforme o art. 59 da lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 e o artigo Art. 27. do decreto n° 3.298, de 20
de dezembro de 1999 as instituicdes de ensino superior deverdo oferecer adaptacGes de provas e os apoios
necessarios, previamente solicitados pelo aluno portador de deficiéncia, inclusive tempo adicional para realizagdo das
provas, conforme as caracteristicas da deficiéncia. A pessoa interessada na obtencdo do beneficio, juntando prova de
sua condigdo, devera requeré-lo junto a Diretoria Académica, que determinara as providéncias a serem cumpridas.
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